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Respektovani lidskych prav a norem souvisejicich s zivotnim
prostredim.

BMW Group si jako spole¢nost uvédomuje svou zodpovédnost za dodrzovani lidskych prév a norem
tykajicich se zivotniho prostredi. To plati nejen pro nase vlastni obchodni aktivity, ale také pro nase globalni
dodavatelskeé fetézce.

Vice o nasem pfistupu a nasich procesech implementace némeckého Zakona o povinné péci podnikd v
souvislosti s dodavatelskymi fetézci se dozvite kliknutim na http://www.bmwaroup.com/humanrights.

Pro oznamovatele: VSe, co potfebujete védét o mechanismu poddvani stiznosti, naleznete nize v
dokumentu Zavedeny postup skupiny BMW pro feSeni stiznosti a také v Informace o ochrané osobnich
Udajl ur¢ené oznamovatel&im,

Zavedeny postup skupiny BMW pro reSeni stiznosti

Postup jednani pro oznamovatele

Jaké pfipominky nebo obavy mohu oznamit?

Predmétem vaseho oznameni mize byt porusovani lidskych prav a souvisejicich ekologickych zasad.
Poskytnuté informace se mohou tykat bud vasi vliastni obchodni sekce, nebo se mohou tykat
dodavatelského fetézce, pfipadné jinych obchodnich partner( skupiny BMW,

Jak jste jako oznamovatelé chranéni?

Zachovani mi¢enlivosti a ochrana oznamovatel( jsou pro skupinu BMW nejvysSsi prioritou. Z tohoto diivodu
plati v rdmci celého procesu nasledujiciho zasady:

—  Skupina BMW ma za svou povinnost zachovavat v zakonnych mezich mi¢enlivost a nezvefejfiuje
totoZnost osoby sdélujici informaci ani jinych osob uvedenych v ozndmeni.

— VaSe osobni tdaje budou zpracovany a vymazany v souladu s platnymi pozadavky na ochranu
Udajl a dale v souladu s némeckym zdkonem o ndlezité péci v dodavatelském fetézci (zakon LkSG).
Podrobnosti naleznete na nasich internetovych strankach pod odkazem ,Informace o ochrané
osobnich Gdajd urtené oznamovateldm".

—  Skupina BMW nepfipusti jakékoliv odvetné kroky ani jiné negativni nasledky, které by byly
smeérovany proti oznamovateli nasledkem poddni oznameni.

— Pokud se domnivate, ze jste na zakladeé sveé stiznosti napaddani nebo Celite odvetnému jednani,
mate moznost tuto skutetnost oznamit skupiné BMW prostfednictvim specidlni telefonické linky
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Kde a jak mohu podat oznameni?

VSichni zaméstnanci a externi osoby mohou své obavy ohledné plnéni pfedpis( sdélit na specidlni telefonni
lince SpeakUP, pfipadné vefejnému ochranci prav (ombudsmanovi) skupiny BMW:

Linka SpeakUP skupiny BMW:

— Prisdéleniinformaci do telefonu bude vase zprava nahrdna a automaticky pfevedena do textové
podoby.

— Linka SpeakUP pfijaté osobni Udaje Sifruje, aby pracovnici vyfizujici danou zdaleZitost nemohli
odhalit vasi totoznost.

— Telefonni linka pro CR: 800 050 833

— Online kontakt: https://bmwgroup.speakup.report/main

— PFistupovy kéd: 115355

Ombudsman neboli vefejny ochrdnce prav:

— Ombudsman neboli vefejny ochrdnce prav je nestrannad externi osoba, kterd je z titulu zastupce
vazana mlcenlivosti vaci klientovi,

— Komunikace s vefejnym ochrancem prav je pro oznamovatele bezplatnad.

— Oznamovatel se mdze na vefejného ochrdnce prav obratit 24 hodin denné prostfednictvim e-mailu
nebo faxu, pfipadné telefonicky mezi 8:00 a 19:00 hod. SEC.

— Kontaktni tdaje:

Dr Sibylle von Coelln

Advokatni kancelaf HEUKING VON COELLN
Rechtsanwdlte PartG mbB

Prinz-Georg-Str. 104

40479 Duisseldorf

Spolkova republika Némecko

Telefon: +49 211 44 03 57 70

Fax: +49 211 44 03 57 77

E-mail: BMW-Ombudsperson@hvc-strafrecht.de

PosStou nebo e-mailem:

— Své stiznosti mlzZete zasilat také postou nebo interni poStou na niZze uvedenou adresu:
- BMWAG

Compliance Investigations, E-Discovery

80788 Miinchen

nebo
— e-mailem na adresu notifications@bmwgroup.com.
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Osobné:

— Prejete-li si ucinit své oznameni osobng, prosime vas nejprve o sjednani schlizky prostfednictvim
adresy notifications@bmwagroup.com.

Je samozrejmosti, ze zaméstnanci mohou své pfipominky projednavat také se svymi nadfizenymi
pracovniky nebo mistnimi oddélenimi pro dodrzovani predpisai.

Co se stane, kdyz podam oznémeni?

1. Prijeti informaci

— Poté, co jednim ze ¢tyf uvedenych komunika¢nich kandll sdélite spole¢nosti BMW své informace,
zaznamena jeji oddéleni pro kontrolu dodrzovani predpis@ (oddéleni compliance), jmenovité
kancelar pro feSeni stiznosti, prijeti vaSeho oznameni a zasle vam do jednoho tydne potvrzeni.

2. Ovéreni sdélenych informaci

— Kanceldf pro feSeni stiznosti ovéfi, zda informace uvedené v oznameni jsou dostacujici k tomu, aby
bylo mozné pokracovat v dalsim postupu.

— V pfipadé potfeby se na vas mize kanceldf pro feSeni stiznosti obrdtit prostfednictvim stejného
komunikacniho kandlu, aby vdém ohledné oznameni polozila doplhujici otazky.

— Nejsou-li informace dostacujici a nelze pfitom kontaktovat osobu, kterd tyto informace poskytla,
bude véc uzavrena.

— Existuje-li dostatek informaci k tomu, aby se mohlo pokra¢ovat v dalSim postupu, bude zahdjeno
objasnovani skutecnosti.

3. Objasfiovani skutecnosti

— Kanceldr pro reSeni stiznosti se bude zabyvat zalezitosti bud sama, nebo postoupi Setfeni jinému
prislusSnému oddéleni v rdmci spole¢nosti, s ohledem na zachovani mi¢enlivosti.

— Kanceldf pro FeSeni stiznosti zodpovidd za to, ze nedojde ke stfetu zéjma.

— Béhem Setfeni se na vas mize kanceldf pro feseni stiznosti nebo prislusné odpovédné oddéleni
obratit za Ucelem vyzadani dalSich informaci.

— Nasledné budete informovani o vysledku Setrent.

— Pokud se vaSe obavy potvrdi, bude hledano feseni.

4, Pfiprava feSeni
— P¥rislusné odpovedné oddéleni vypracuje feseni s cilem zajistit napravu situace.
— Pokud to jen bude mozné, bude oznamovatel do hledani feSeni zapojen.

5. Zavedeni napravnych opatreni

— Dohodnutd feSeni jsou implementovana.
— Zavadéni opatfeni bude sledovano ptislusnym odpovednym oddélenim i kanceldfi pro freseni
stiznosti.
6. Zavér

— Kanceldr pro feSeni stiznosti s vami zjiStené zavéry nasledné projedna.
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Informace o ochrané osobnich Gdaji uréené oznamovatelim

Tato Informace o ochrané osobnich Gdajd se vztahuje na oznamovatele, ktefi nds kontaktuji, aby oznamili
podezfeni na porusovani predpist (tj. ,0znameni").

Ochrana vasich prav na soukromi pfi zpracovdani osobnich Gdajl je pro BMW Group nejvySsi prioritou.
Osobni Gdaje zpracovavame v souladu s ustanovenimi obecného nafizeni EU o ochrané osobnich Gdajd
(ddle jen ,obecné natizeni o ochrané osobnich Gdajd") a v souladu s vnitrostatnimi zakonnymi
ustanovenimi.

NiZe jsou uvedeny informace o tom, jak jsou zpracovavany vase osobni idaje jakozto oznamovatele. Dalsi
informace o zpracovani osobnich Gdajd v rdmci BMW AG naleznete na internetovych strankach:
https://www.bmwagroup.com/en/general/data_privacy.html

Jste-li zaméstnancem BMW AG, podivejte se na ,Informace o zpracovani Gdajd zaméstnancd” na
intranetové strance Group Data Privacy Protection na adrese: https://contenthub-
de.bmwgroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents

1. Kdo nese odpovédnost za zpracovani osobnich Gdaju a jak Ize kontaktovat povérence pro
ochranu osobnich adaja?

Za pfijimani, pfezkoumdvani a vySetfovani ozndmeni o podezfeni na poruSovani predpisd nese
odpovédnost spoletnost Bayerische Motoren Werke Aktiengesellschaft, Petuelring 130, 80788 Mnichoy,
Spolkova republika Némecko, zapsand podle adresy sidla u rejstfikového soudu v Mnichové pod reg. ¢. HRB
42243, kterd spolecné s ostatnimi spole¢nostmi ze skupiny BMW odpovidd za objasfovani podezreni na
poruSovani predpisl ve smyslu ¢ldnku 26 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd.

MUzZete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich Gidaji. Kontaktni informace naleznete v ¢asti
7. (Kontaktni idaje pro Gcely uplatfiovani prav subjektd Gdajd) nize.

2. Které Gdaje od vas zpracovavame a za jakym Géelem?
Spolegnost BMW AG zpracovava vase osobni Udaje pro nasledujici Gcely:

Prezkoumani a zpracovani vaSeho oznameni a provedeni nezbytného vysetfovani obvinénych osob;
pfipadné komunikace s Gfady a soudy v souvislosti s vasim ozndmenim; komunikace se zahrani¢nimi
pravniky a auditory nebo jinymi osobami, které spole¢nost poveéfi vySetfovanim; komunikace s ostatnimi
spolecnostmi ze skupiny BMW a jejich pridruzenymi spolecnostmi.

Anonymita
Své podezfeni na poruSovani predpist mizete ozndmit, aniz byste museli své osobni (idaje sdilet nebo

poskytnout (,anonymni ozndmeni*). Téz se mlzZete rozhodnout svoje osobni Gidaje poskytnout jako soucadst
Vaseho ozndmeni (,neanonymni oznémeni").


https://www.bmwgroup.com/en/general/data_privacy.html
https://contenthub-de.bmwgroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents
https://contenthub-de.bmwgroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents
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Typy osobnich Gdajl
Pokud podate oznameni, budeme shromazdovat ndsledujici osobni Gdaje a informace:

— vasejméno a/nebo soukromé kontaktni a identifikaéni idaje, pokud se rozhodnete zverejnit svou
totoznost,

— vase kontaktni Gdaje a Udaje o (pracovni) organizaci, pokud je zvefejnite, a

— pripadné jména a dalsi osobni Udaje osob uvedenych ve vaSem oznameni.

Pravni zaklad
Zpracovani vasich osobnich daj ma v konkrétnich pfipadech ndsledujici pravni zaklad:

— Shromazdovani vasich osobnich Gdajd v souvislosti s neanonymnim oznamenim: § 10 némeckého
Zakona o ochrané oznamovatel(. Pokud své osobni Gidaje poskytnete dobrovolné prostfednictvim
neanonymniho oznameni, budeme vaSe osobni Udaje zpracovavat vyhradné za Gcelem zpracovani
vami podaného ozndmeni podle ¢l. 6 odst. T pism. c) a f) obecného nafizeni o ochrané osobnich
Udajd.

— Shromazdovani, zpracovani a zpfistupnéni osobnich tidajl osob uvedenych v ozndment: za Gcelem
ochrany opravnénych zajm@ dotéené osoby nebo tfeti osoby (¢l. 6 odst. T pism. c) obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdajl), ke spinéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. c) obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Spole¢nost BMW AG md oprdvnény zajem na zjisténi,
zpracovani, ndpraveé a sankcionovani poruseni zakona a zavaznych poruSeni povinnosti ze strany
zameéstnancl napfi¢ celou spole¢nosti. To musi byt provadéno efektivnim zplisobem a s vysokou
Urovni ddvérnosti, aby se pfedeslo rizikdm vzniku $kod a odpovédnosti vyplyvajici pro spoletnosti ze
skupiny BMW podle § 30 a § 130 némeckého zékona o prestupcich (OWiG).

— Spole¢nost BMW AG je ddle v souladu s § 8 némeckého zdkona o ndlezité péci v dodavatelském
fetézci (LkSG) povinna zavést postup pro podavani stiznosti. Bod 4.7.3. némeckého Kodexu spravy
a fizeni spole¢nosti rovnéz vyzaduje, aby byl zaveden systém pro oznamovani podezrfeni na
poruSovani predpis(, ktery by zaméstnanctim a tfetim osobam umoznil bezpetné a vhodnym
zplsobem poddvat oznémeni o podezieni na porusovani predpist v rémci spole¢nosti (Clanek 6
odst. T pism. c) a f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

—  Poskytnuti vasich osobnich Gdajd z neanonymniho oznameni dalSim pfijemcdm, napfiklad Gfaddm v
pribéhu UFedniho Ffizeni: VaSe osobni (daje jsou sdileny v pfipadé, Ze k tomu existuje zakonnd
povinnost (¢l. 6 odst. 1 pism. ) a f) obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd).

3. Jakdlouho vaSe Gdaje uchovavame?

Vase osobni Gidaje uchovavame pouze po dobu, po kterou jsou potfebné pro Ucely Setfeni a nasledného
posouzeni, a také po dobu, po kterou jsme povinni je uchovavat podle zakonnych nebo smluvnich Ih{t nebo
zGkonnych Ih{t pro uchovavani tdajd platnych v jednotlivych zemich.

Po zpracovani oznameni budou osobni Udaje vymazdny nebo anonymizovany v souladu se zakonnymi
pozadavky platnymi pro danou zemi. V pfipadé anonymizace je odkaz na vasi totoznost jakozto
oznamovatele trvale a nevratné odstranén.,
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4. Jakym zplsobem uchovavame vase osobni ddaje?

K uchovavani vasich osobnich Gdajl vyuzivdme nejmoderngjsi technologie. K ochrané vasich osobnich
Udajb pfed zneuzitim nebo jinou formou neopravnéného zpracovani se pouzivaji napfiklad nasledujici
bezpelnostni opatrent:

— pfistup k osobnim Gdajdm je omezen na urcity pocet osob, kterym bylo udéleno opravnéni za jasné
stanovenym ucelem,

— shromdazdéné (daje jsou pfendSeny pouze v zasifrované podobég,

— citlivé Udaje jsou rovnéz ukladany pouze v zasifrované podobg,

— IT systémy pouzivané pro zpracovani osobnich idajd jsou technicky izolovany od ostatnich systém(,
aby se zabranilo neoprédvnénému pfistupu a hackerskym Gtokdm,

— pfistup k témto IT systémdm je neustdle monitorovan, aby bylo mozné odhalit jejich zneuziti a
zabranit mu v pocatecnich fazich.

5. S kym sdilime osobni ddaje?

Skupina BMW je organizace s celosvétovou plisobnosti. Osobni (idaje ukladaji a zpracovavaji zaméstnanci,
mistni prodejci a financni spole¢nosti, partnefi skupiny BMW a nadmi najati poskytovatelé sluzeb, a to
prednostné v ramci Evropské unie. V nékterych pfipadech mohou byt vase osobni Gdaje predavany i dalsim
pfijemcim. V odlvodnénych jednotlivych pfipadech m(ze byt nezbytné za Gcelem zpracovani ozndmeni
nebo v rdmci interniho Setfeni sdilet informace s dalSimi zaméstnanci spolec¢nosti BMW AG nebo jinych
spolecnosti pfidruzenych ke spole¢nosti BMW AG, napt. pokud se ozndmeni tykd incident( v dcefinych
spole¢nostech spole¢nosti BMW AG. Pokud to bude pro G&ely vySetfovani nezbytné, mohou byt informace
sdileny s dcefinymi spolecnostmi spole¢nosti BMW AG v zemi mimo Evropskou unii nebo Evropsky
hospodafsky prostor, a to na zékladé pfislusnych zaruk ochrany osobnich Gdajd uréenych k ochrané
subjektd Gdajd (napt. standardni doloZzky EU o ochrané osobnich Gdajd, pro Gdaje zaméstnancd zavaznd
podnikovd pravidla podle ¢lanku 47 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd nebo vyjimky podle ¢lanku
49 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajd). Vzdy dbdme na dodrzovani prislusnych ustanoveni

o ochrané osobnich Gdajl tykajicich se zvefejiiovani informaci.

Pokud existuje odpovidajici zakonna povinnost nebo pokud ma spolecnost BMW AG ¢i tfeti osoba
opravneny zajem na prosetfeni oznameni, mohou byt dalSimi pfijemci organy ¢inné v trestnim fizeni, Grad
pro ochranu hospoddrské soutéze, jiny spravni orgdn &i soud, nebo i zahrani¢ni advokati a auditori najati
spoletnosti BMW AG nebo jinou spolenosti pridruzenou ke spole¢nosti BMW AG.

V nékterych pfipadech je spole¢nost BMW AG podle pravnich pfedpisti o ochrané osobnich (dajd povinna
informovat obvinéné osoby o obvinénich, kterd byla proti nim vznesena. Jedna se o zdkonny pozadavek v
pfipadech, kdy Ize objektivné prokazat, ze poskytnuti informaci obvinénému jiz nem@ze mit negativni vliv na
dané vysetfovani. Pokud jste nam poskytli své jméno nebo jiné osobni Gdaje (poddnim neanonymniho
oznameni), vaSe totoznost jakoZto oznamovatele nebude v rdmci zdkonnych moznosti zvefejnéna a budou
rovnéz podniknuty kroky k tomu, aby vase totoznost jakozto oznamovatele nemohla byt vypatrana.
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6.  Prava subjektd adaju

Jako osoba dottenad zpracovanim osobnich Gdajd mdzete podle obecného nafizeni o ochrané osobnich
Udajl a dalsich prislusnych predpist o ochrané osobnich Gdajl uplatfiovat urcitd prava. Podle obecného
nafizeni o ochrané osobnich Gdajd jste joko subjekt Gdajd opravnéni uplatiiovat vici spole¢nosti BMW AG
nasledujici prava:

— pravo subjektu Gdajl na pFistup (¢l. 15)
— pravo na opravu (¢l. 16)

— pravo navymaz (¢l. 17)

— pravo na omezeni zpracovani (€l. 18)
— pravo na prenositelnost Gdajd (¢l. 20)

Pravo vznést namitku (€l. 21): Proti zpracovani vasich osobnich Gdajd miZete kdykoli vznést ndmitku, a to
z ddvodd, které vyplyvaji z vasi konkrétni situace, pokud je zpracovani tdajl zaloZzeno na nasich
opravneénych zajmech nebo opravnénych zajmech treti osoby. V takovém pfipadé pfestaneme vase osobni
Udaje zpracovavat. To ovsem neplati, pokud mlzeme prokdzat, Ze pro zpracovani existuji zavazné
opravnéné ddvody, které prevazuji nad vasimi zajmy, nebo pokud vase osobni Gdaje potfebujeme pro Gcely
zjisténi nebo vykonu pravnich narokd nebo obhajoby proti nim.

V pfipadé poruseni ochrany osobnich Gdajd mate jako subjekt idajd pravo podat stiznost u mistniho
dozorového Ufadu.

Chcete-li uplatnit sva prava tykajici se osobnich Gdajt, kontaktujte nés prosim jednim ze zplsobl uvedenych
v ¢asti 7. (Kontaktni Gdaje pro Gcely uplatfiovani prav subjektd tidajd) nize.

Podrobngjsi informace o svych pravech na ochranu osobnich Gidajl najdete na adrese:
https://www.bmwgroup.com/en/general/data_privacy.html,

Jste-li zaméstnancem BMW AG, podivejte se na ,Informace o zpracovani Gdajd zaméstnancd” na
intranetové strance Group Data Privacy Protection na adrese: https://contenthub-
de.bmwagroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents

7. Kontaktni ddaje pro G€ely uplatiiovani prav subjektd Gdaja

V pfipadé dotaz{ tykajicich se pouziti vasich osobnich Gdajd jakozto oznamovatele nés prosim kontaktujte
na e-mailové adrese notifications@bmwagroup.com.

Dale se také mizete obrdtit na povérence pro ochranu osobnich tidajl spole¢nosti BMW AG:

e Na adrese: Povéfenec pro ochranu osobnich Gdaji, BMW AG, Petuelring 130, 80788 Mnichoy,
Spolkova republika Némecko, nebo
e e-mailem: datenschutz@bmw.de.

Spole¢nost BMW AG bere vase podezreni a prava velmivazné. Pokud se viak domnivate, Ze jsme na vase
stiznosti nebo podezreni nereagovali vhodnym zplsobem, mate pravo podat stiznost u mistniho Gfadu pro
ochranu osobnich Gdajd.


https://www.bmwgroup.com/en/general/data_privacy.html
https://contenthub-de.bmwgroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents
https://contenthub-de.bmwgroup.net/en/web/konzerndatenschutz/bmw-ag-documents
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